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Privind aprobarea Regulamentului

cu privire la drepturile si obligatiile agentilor publici
in procesul de furnizare a documentelor,
informatiilor oficiale §i tinerea registrului elctronic
al cererilor de comunicare a informatiilor de interes
public in cadrul Agentiei ,,Moldsilva”

In scopul executarii prevederilor art.21 din Legea nr. 82 din 25.05.2017 integritatii,
Legii nr. 148 din 09.06.2023 privind accesul la informatie. Legii privind controlul financiar public
intern nr.229 din 23 septembrie 2010, Legii nr.133/2011 privnd protectia datelor cu caracter
personal, Hotarirea Guvernului nr,1027 din 21.12.2023 privind modul de inregistrare a cererilor
de comunicare a informatiilor de interes public, Ordinul ministrului finanjelor nr. 189 din
05.11.2015 cu privire la aprobarea Standardelor nationale de control intern in sectorul public,
precum gi asigurarea accesului liber la informatiile oficiale. inclusiv informarea activd, corecta si
la timp a cetdenilor asupra chestiunilor de interes public,

ORDON:

I. Seaprobi i se pune in aplicare Regulamentul cu privire la drepturile si obligatiile agentilor
publici in procesul de furnizare a documentelor, informatiilor oficiale oficiale si {inerea
registrului eletronic al cererilor de comunicare a informatiilor de interes public de cétre
Agentia . Moldsilva™ (se anexcaza).

2. Se anexcazd la prezentul Regulament, Registrul cu privire la furnizarea documentelor,
informatiilor oficiale si tinerea registrului elctronic al cererilor de comunicare a
informatiilor de interes public de citre Agentia ,,Moldsilva™,

3. Se abrogd Ordinul Agentici . Moldsilva.. nr.22 din 17.01.2022 ..Cu privire la aprobarea
Regulamentului privind drepturile si obligatiile functionarilor publici din cadrul Agentiei
~Moldsilva" in procesul de furnizare a documentelor, informatiilor oficiale™

4. Nica Alexandru. specialist pe regim, administrator se¢ numeste persoana responsabila
pentru asigurarea unui spafiu amenajat in cadrul Agentiei ,,Moldsilva™ pentru documentare,
accesibil solicitantilor.




9.

10,

11.

Conducdtorii subdiviziunilor aparatului central al Agentiei “Moldsilva” vor asigura
studierea Regulamentului si implementarea prevederilor prezentului ordin.

Conducatorii subdiviziunilor aparatului central al Agentiei “Moldsilva” n procesul de
furnizare a informatiilor de interes public, vor respecta prevederile Regulamentului si vor
furniza informatiile publice cetatenilor. conform domeniilor si atributiilor de serviciu,
Fiecare agent public din cadrul entita{ii va contribui s acorde asistenti si sprijinul necesar
solicitantilor pentru cautarea si identificarca informatiilor in conditiile Legii nr, 148/2023
privind accesul la informatic cu mentinerea in formad actualizatd a informatiilor si
documentelor aflate la dispozitia lor.

Se stabileste responsabilul de {inerea registrului elctronic al cererilor de comunicare a
informatiilor de interes public, Serviciul secretariat si managementul documentelor

Se stabileste responsabilul de crearca i mentenata registrului elctronic al cererilor de
comunicare a informatiilor de interes public, Serviciul e-Transformare.

Serviciul secretariat si managementul documentelor, va aduce la cunostin(a ordinul dat
tuturor angajatilor Agentici ,Moldsilva™ sub semnitura.

Controlul executarii prezentului ordin mi-1 asum.

Dircctor ( ﬁ% Valeriu CAISIN




Aprobat
prin ordinul
nr. din /7. ,Q_(-ﬁz()a{’#

REGULAMENTUL

cu privire la drepturile si obligatiile agentilor publici in procesul de furnizare a
documentelor, informatiilor oficiale si informatiilor de interes public din cadrul Agentiei
wMoldsilva®

L. Dispozitii gencerale

1.1 Regulamentul cu privire la drepturile si obligatiile agentilor publici In procesul de
furnizare a documentelor, informatiilor oficiale, a fost elaborat in conformitate cu prevederile
Constitutici RM, Legii nr. 148 din 09 iunie 2023 cu privire la accesul la informatie (in continuare
Lege), , Hotarirea Guvernului nr,1027 din 21.12.2023 privind modul de inregistrare a cererilor de
comunicare a informatiilor de interes public. Legii nr. 158-XVI din 04.07.2008 cu privire la
functia publica si statutul functionarului public si Legii nr. 25-XVI din 22.02.2008 privind Codul
de conduitd al funcfionarului public, avand drept scop stabilirea procedurilor de furnizare a
informatiilor oficiale si informatiilor de interes public in vederea garantdrii dreptului de acces la
informatie si facilitarca accesului cetagenilor la informatiile si documentele oficiale detinute de
Agentia ,,Moldsilva™.

1.2 Obicectivele Regulamentului sunt:
a) organizarea si gestionarca unui sistem de informare activ pentru societatea civila;
b) eficientizarea i facilitarea accesului cetdjenilor la informatiile de interes public;
¢) asigurarea transparentei in activitatea Agentia .Moldsilva” cu solicitantii de informatii oficiale;

d) stimularea formarii opiniilor si participdrii active a populaiei la procesul de luare a deciziilor
In spirit democratic;

1.3 Principiile respectate la aplicarea prevederilor Legii:

a) oricare cetdfean. in conditiile Legii. are dreptul de a cauta. de a primi si de a face cunostini cu
informatiile oficiale:

b) activitatea Agentia ,,Moldsilva” se desfasoard de o manierd deschisi si transparenti fata de
cetiiteni;

¢) informatia este oferita din oficiu, potrivit cadrului normativ in vigoare;




d) accesul cetateanului la informatiile de interes public nu poate fi ingradit, iar limitarea accesului
la informatie are loc doar in conditiile legii;

e) respectarea unitard si nediscriminatorie a Iegii si prezentului Regulament,

I1. Accesul la informatie

2.1 Agentia ,,Moldsilva” (furnizorul informatiei) si solicitantul informaiei

In raporturile cu solicitantii de informatii Agentia ,.Moldsilva™ este reprezentatd de agentul
public numit prin Ordinul conducatorului. Agentul public responsabil de asiguarea accesului la
informatie organizeaza procesul accesului liber la informatiile de interes public, solutioneazi
cererile (verbale §i scrise) cetdfenilor privind furnizarea informatiilor oficiale. Regimul de lucru,
privind depunerea cererilor si eliberarea informaliilor solicitate este similar graficului de lucru al
Agentiei ,Moldsilva” (luni-vineri 8.00- 17.00, sémbatd si duminicd - zi de odihna).

2.2 Solicitantii informatiilor oliciale:

a) orice cetdtean al Republicii Moldova,

b) cetdfenii altor state, care au domiciliul sau resedinga pe teritoriul Republicii Moldova
¢) apatrizii stabili{i cu domiciliul sau cu resedin{a pe teritoriul Republicii Moldova.

2.3 Informatiile oficiale

2.3.1 Informatii oficiale sunt considerate toate informatiile aflate In posesia si la dispozitia
Agentiei ,Moldsilva”, care au fost elaborate, selectate, prelucrate, sistematizate si/sau adoptate de

conducdtor ori de angajai sau puse la dispozitia Agentia. in conditiile Legii. de citre al{i subiecti
de drept.

2.3.2 Documente purtdtoare de informaiii sunt considerate:
2.3.2.1. oricare din urmétoarele (sau o parte din acestea):
a) orice hartie sau alt material pe care exista un inscris;

b) o hartd, un plan, un desen. o fotografie;

¢) orice hartie sau alt material pe care sint marcaje, figuri, simboluri sau perforiri care au
un sens pentru persoancle calificate si le interpreteze;

d) orice obiect sau material din care pot fi reproduse sunete, Imagini sau inscrisuri cu sau
fara ajutorul unui alt articol sau mecanism:

[oe]




e) orice alt inregistrator de informatie aparut ca rezultat al progresului tehnic;

2.3.2.2 orice copic sau reproducere a purtitorilor de informatii menjionati la punctul
2.3.2.1. al prezentului alineat;

2.3.2.3 orice parte a unei copii sau reproduceri mentionate la punctul 2.3.2.2 al prezentului
alineat.

2.3.3 Informatiile oficiale nedocumentate, care se afla in posesia Agentia .Moldsilva”
(persoanelor responsabile), vor fi puse la dispozitia solicitaniilor in ordine generala.

2.4 Sunt facute publice din oficiu, intr-o forma concisa si accesibila:

a) regulamentul privind organizarea gi funcfionarea Agentiei ,Moldsilva”™ structurii si
efectivului limitd ale aparatului central al acesteia (H.G. nr. 150 din 02.03.2010);

b) structura Agentiei si adresa acesteia;

¢) actele oficiale privind reglementarea activitatii Agentiei;

d) programul de audiente;

¢) numele si prenumele conducitorilor:

I) sursa de finantare a Agentiei;

g) rapoartele de activitate;

h) modele de cereri si formulare;

i) datele privind functiile vacante si cerinfele de calificare fatd de acestea:
j) actele ce {in de achizijiile publice.

2.5 Informatiile prevazute la pet. 2.4 al prezentului capitol este Ricuta publicd in afara
procedurii de examinare a cererilor, privind accesul la informatie.

2.6 Informatiile oficiale cu accesibiliatea limitata:

(1) Exercitarea dreptului de acces la informagie poate fi supusd doar restrictiilor
reglementate prin lege organici si care corespund necesitatilor:

a) respectérii drepturilor si reputatiei altei persoane;

b) protectiei securitatii najionale, ordinii publice, ocrotirii sdnatafii sau protectiei moralei
societatil,

(2) In conformitate cu alineatul 1 al prezentului punct, accesul la informatiile oficiale nu
poate fi ingradit, cu exceptia:




a) informatiilor ce constituie secret de stat, reglementate prin legea organica si calificate
ca informatii protejate de stat, in domeniul activita(ii militare, economice, tehnico-stiinifice, de
politica externd, de recunoastere, de contrainformatii §i activitafi operative de investigatii, a céror
rispandire, divulgare. picrdere. sustragere poate periclita securitatea statului:

b) informafiilor confidentiale din domeniul afacerilor. prezentate institutiilor publice cu
titlu de confidentialitate, reglementate de legislatia privind secretul comercial, si care tin de
productic, tchnologie, administrare, finanie, de alta activitate a vie{ii economice, a caror divulgare
(tfransmitere, scurgere) poate atinge interesele intreprinzétorilor;

¢) informatiilor cu caracter personal, a céror divulgare este consideratd drept o imixtiune
in viata privatd a persoanei, protejatd de legislajie, accesul la care poate fi admis numai cu
respectarea prevederilor art. 8 din Lege;

d) informatiilor ce {in de activitatea operativa si de urmarire penala a organelor de resort,
dar numai in cazurile in carc divulgarea acestor informatii ar putea prejudicia urmarirea penala.
interveni in desfagurarca unui proces de judecatd. lipsi persoana de dreptul la o judecare corecta si
impartiald a cazului sau, ori ar punc in pericol viafa sau sccuritatea fizica a oricdrei persoane -
aspecte reglementate de legislatic:

¢) informatiilor ce reflectd rezulatele finale sau intermediare ale unor investigatii stiingifice
$i tehnice si a caror divulgare priveaza autorii investigatiilor de prioritatea de publicare sau
influenfeaza negativ exercitarca altor drepturi protejate prin lege.

(3) In cazul in care accesul la informatiile, documentele solicitate, este partial limitat,
Agentia ,Moldsilva™ va prezenta solicitantilor partile documentului, accesul la care nu contine
restrictii conform legislatici, indicindu-se in locurile porfiunilor omise una din urmitoarele
sintagme: "secret de stat", "secret comercial”, "informatie confidentiala despre persoana”, Refuzul
accesului la informagie, la parfile respective ale documentului se intocmeste cu respectarea
prevederilor articolului 19 al Legii.

(4) Nu se vor impune restriciii ale liberta(ii de informare decat daca restricfia este
reglementatd prin lege organica si necesard intr-o socictate democraticd pentru apdrarca drepturilor
st intereselor legitime ale persoanci sau proteetici securitafii najionale si ca prejudiciul adus acestor
drepturi i interese ar {1 mai mare decit interesul public in cunoagsterea informatiei.

2.7 Accesul la informatiile de interes public comunicate din oficiu, se realizeaza prin
intermediul:

a) afigajelor la panoul informativ al Agentiei;
b) paginii WEB a Agentiei ,Moldsilva™:
¢) spatiului pentru informare si consultare la sediul Agentici .Moldsilva® (sala de receplic);

d) mijloace mass-media:

¢) pliantelor si materialeor informative:




2.8 In sensul inregistrarii cererilor de comunicare a informatiilor de interes public sec
intocmeste registrul electronic,

2.9 Se aproba forma registrului ¢lectronic specificata in Hotarirea Guvernului nr,1027 din
21.12.2023.

2.10 Datele in registrul cletronic al cererilor de comunicare a informatiilor de interes
public, se completeazi dupa cum urmeazi:

a) Personalul responsabil de evidenia petitiilor va inregistra cererile de comunicare a
informafiilor de interes public in registrul elctronic al cererilor de comunicare a
informafiilor de interes public, coloanele 1,2.3.4

b) Sefii subdiviziunilor sau persoanele executoare a solutiilor vor complete coloanele
3,6,8,9 din registrul eletronic al cererilor de comunicare a informatiilor de interes
public

¢) Persoana responsabila de (increa registrului eletronic al cererilor de comunicare a
informatiilor de interes public. este obligata:

sd prezinte. la solicitarea Cancelariei de Stat. orice informatii din registru:
sd includa Tn rapoariele anuale de activitate datele statistice generalizate din
registru,

1)
2)
IL. Drepturi si obligatii
3.1 Drepturile solicitantului de informatie:

- de a solicita Agentiei ,,Moldsilva", personal sau prin reprezentantii sai, orice informatii aflate in
posesia acesleia. cu exceptiile stabilite de lege,

- de a avea acces la informatii detinute de Agentie. inclusiv la informatiile cu caracter personal, Tn
conditiile Legii,

Notd: Orice persoani care solicita acces Ia informatii. in conditiile Legii. este absolvitd de obligatia
de a-si justifica interesul pentru informatiile solicitate.

3.2 Obligatiile Agentiei ,,Moldsilva™ Ia furnizarca informatiilor:

(1) Agentia, in limitcle atributiilor functionale. este obligata;

- s asigure informarea activd. corecti si prompta (in termen) a cetafenilor asupra
chestiunilor de interes public si asupra problemelor de interes personal;




- s garanteze liberul acces la informatie;

- s respecte limitérile accesului la informatie, previzute de legislatie, in scopul protejérii
informatiei confidentiale, vietii private a persoanei si securititii naionale;

- sé respecte termenele de furnizare a informatiei, prevazute de legislafie;
- s dea publiciti{ii propriile acte adoptate in conformitate cu legea;

- 8@ pastreze, in termenele stabilite de lege, propriile acte, actele ce stabilesc statutul juridic
al autorifatii:

- s asigure protejarca informatiilor ce se afld la dispozifia sa, de accesul, distrugerca sau
modificarea nesanctionati;

- sii men{ind informaliile, documentele aflate la dispozitia sa, in formi actualizati;

- sd difuzeze de urgenta pentru publicul larg informatia care i-a devenit cunoscuti in cadrul
propriei activitati, daci aceastd informatic:

a) poate preantdmpina sau diminua pericolul pentru viata si sinitatea oamenilor;
b) poate predntdmpina sau diminua pericolul producerii unor prejudicii de orice natura;

¢) poate opri rdspandirca informagiei neveridice sau diminua consecintele negative ale
raspandirii acesteia;

d) comporta o deosebité importan{i sociala.
(2) in scopul garantarii liberului acces la informatiile oficiale, Agentia ,,Moldsilva”;
a) vaasigura un spatiu amenajat pentru documentare, accesibil solicitantilor;

b) vanumi si va instrui functionarii responsabili pentru efectuarea procedurilor de furnizare
a informatiilor oficiale;

¢) va acorda asisten{a i sprijinul necesar solicitantilor pentru cautarea si identificarea
informatiilor;

d) va asigura accesul efectiv la registrele Agentiei ,,Moldsilva™, care vor fi completate in
conformitate cu legislatia cu privire la registre;

¢) va deslasura intrunirile §i sedintele sale in mod public, in conformitate cu legislatia,

IV. Termenele de satisfacere a cererilor de acces la informatie

4.1 Informatiile, documentele solicitate sunt puse la dispozitia solicitantului de informatie,
din momentul in care vor fi disponibile pentru a (i furnizate, dar nu mai tirziu de 15 zile lucritoare
din data Tnregistriirii la cancelaria Agentiei ,Moldsilva™ a cererii de acces la informatie,




4.2 Termenul de furnizare a informatiei, documentului poate fi prelungit cu 5 zile
lucratoare de cétre directorul Agentiei ,,Moldsilva” sau adjunctul acestuia daci:

a) cererea se referd la un volum foarte mare de informatii care necesitd selectarea acestora;

b) sdnt necesare consultatii suplimentare pentru a satisface cererea.

4.3 Autorul cererii va fi informat despre orice prelungire a termenului de furnizare a
informaiei i despre motivele acesteia, cu 5 zile inainte de expirarea termenului initial.

4.4 Extrasele din registre, documente, informatii (unele parti ale acestora), in conformitate
cu cererea solicitantului, vor fi puse la dispozitia acesteia, Tntr-o formi rezonabila si acceptabila
pentru aceasta, spre a fi;

a) examinate la sediul institufiei;

b) tehnoredactate, folocopiate sau copiate intr-o altd modalitate ce ar asigura integritatea
originalului;

¢) Inscrise pe un purtdtor electronic. imprimate pe casete video, audio sau alt purtitor
rezultat din progresul tehnic,

V. Dispozitii generale privind apararea dreptului de acees la informatie

5.1 Accesul la informatiile de interes public detinute de Agentia ,Moldsilva” este gratuit.

5.2 Apdrarea dreptului de acces la informafic cat si solutionarea litigiilor ce tin de
furnizarea informatiilor solicitate, se infaptueste conform legislatiei in vigoare in momentul
aparitiei litigiului, |
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